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PROGRAMA DE CAPACITACION PARA AUXILIARES DE BODEGA Y
TRANSPORTADORES

1. INTRODUCCION

El programa de Capacitacion pretende brindar a los manipuladores de alimentos una herramienta
atil de actualizacion ante los procesos de elaboracién, manipulacion, higiene y control, necesarios
para garantizar la inocuidad alimentaria. Ademas, el programa garantiza la capacitacién ante los
procesos de mejora continua en el sistema integra! de la calidad, sensibilizando a los trabajadores
para su buen ﬂesempeﬁo. .

2. OBJETIVOS
2.1. OBJETIVO GENERAL

Diseniar, documentar y validar un plan integral de capacitaciones para el personal manipulador de
alimentos encargado de bodega y transporte de alimentos.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Desarrollar la capacidad de analisis mediante la identificacion de los diversos procesos
incluidos dentro del Programa de Alimentacion Escolar, basando el aprendizaje en la
normatividad legal vigente, la poblacién objeto de atencion, la regién y cultura de los
beneficiarios.

e Garantizar que los manipuladores de alimentos cumplan con la regiamentacion en cuanto a
uso de uniforme, medidas de proteccién, aseo personal y normas higiénicas, de acuerdo a lo
establecido en la Resolucién 2674 de' 2013 y la Resolucién 00335 del 2021.

« Sensibilizar a los auxiliares y transportadores, frente a los beneficios sociales del programa.

« Implementar un proceso de socializacién y concientizacion de los diferentes microorganismos
presentes'en los alimentos y el hombre como principales causantes de lesiones en la salud
con &l fin de evitar las Enfermedades Transmitidas por Alimentos.
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e Capacitar mediante mecanismos lidico — recreativo al personal operario, frente a las medidas
;;.Ie control de procesos de alimentos, limpieza, desinfeccién, personal, instalaciones entre
otros.

e Garantizar que los auxiliares de bodega y transportadores del Programa de Alimentacién
Escolar cuenten con las competencias, habilidades y capacidades necesarias para un éptimo
désempeﬁn laboral y a su vez, garantizar que los alimentos se procesen en condiciones
sanitarias adecuadas y se disminuyan los riesgos inherentes a la produccion.

3. ALCANCE

Este Programa de Capacitacion aplica a la bodega donde opera el Programa de Alimentacion
Escolar PAE del Consorcio Cérdoba Alimenta 2026 y a los auxiliares de bodega y transportadores.

4. RESPONSABLES

Dirigido por el JEFE DE BODEGA (Ingeniero de alimentos) y ejecutado por profesionales
ingenieros de alimentos y/o nutricionista, tecndlogo de alimentos, personal encargado de
direccion, coerdinacién, contre! y seguimiento del correcto desarrollo del plan de capacitacion.

5. TERMINOS Y DEFINICIONES

* Buenas F'!I'écticas de Manufactura: Son los principios basicos y practicos generales de higiene
en la manipulacion, preparacion, elaboracion, envasado, almacenamiento, transporte y
distribucion de alimentos para consumo humano, con el objeto de garantizar que los productos
en cada una de las operaciones mencionadas cumplan con las condiciones sanitarias
adecuadas, de modo gque se disminuyan los riesgos inherentes a la produccién.

= Capacitacion: Hacer a uno apto, habilitarle para alguna cosa.

« Entrenamiento: Adiestrar a una persona en la practica de una habilidad.

= Higiene de los Alimentos. Todas las condiciones y medidas necesarias para asegurar la
inocuidad y la aptitud de los alimentos en cualguier etapa de su manejo.

¢ |nocuidad de los Alimentos. Es la garantia de que los alimentos no causaran dafic al

consumidor cuando se preparen y consuman de acuerdo con el uso al que se destina.
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e Manipulador de alimentos: Es toda persona que interviene directamente y aunque sea en forma
ocasional, en actividades de fabricacion, procesamiento, preparacion, envase, 2
almacenamiento, transporte y expendio de alimentos.

 Plan de Capacitacién: Es una accién planificada cuyo propésito general es preparar e integrar
al recurso humano en el proceso productivo, mediante la entrega de conocimientos, desarrollo
de habilidades y actitudes necesarias para el mejor desempefio en el trabajo.

6. MARCO TEORICO

La Capacitacion se concibe como un proceso de ensefianza practica-aprendizaje destinada a que
los participantes adquieran mayores conocimientos, actualizacién y habilidades para operar el
Programa de Alimentacién Escolar, implementando para tal propésito eventos de corta duracién,
de contenido gradual y bajo un esquema sistematizado. Los Programas de Capacitacién se han
estructurade de acuerdo a los siguientes niveles:

6.1. Nivel Basico

Abarca eventos de capacitacion dirigido al conocimiento, actualizacién y/o reforzamiento de los
temas referides a la normatividad. Su contenido, es una visién general sobre los mecanismos y
metodologias para la implementacion, ejecucion, continuidad y éxito de este tipo de programas y
que debe ser conocido por los cperadores que se estan iniciando en la aplicacién de los diferentes
procesos.

6.2. Nivel de Perfeccionamiento

Esta constituido por eventos de formacién en grupo para adquirir y/o perfeccionar el conocimiento
sobre aspectos puntuales. Este nivel de perfeccionamiento permite a los participantes el
intercambio de experiencias y la participacion interactiva; asimismo, permite la aplicacién de
diferentes técnicas para reforzar el aprendizaje, por lo que se requiere que los capacitadores
puedan conducir, dirigir, asesorar y solucionar los problemas que se les presenten durante el
desarrollo de los casos.

Se han previsto Talleres sobre Buenas Practicas de Manufactura, Planes de Saneamiento,

Importancia de practicas Higiénicas por el personal, asimismo se tiene previsto Talleres sobre
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manipuiacion ce aiimentos, almacenamiento de producto perecedero y no perecedero, calidad
final del producto en el cargue hacia los puntes de atencidn.

6.3. Nivel de Especializacién

Comprende' eventos de nivel académico superior, que implica el estudio y andlisis sobre
conceptos, procedimientos y métodos referidos al programa, con el apoyo de instituciones
educativas, cuyoes resultados influiran positivamente en la gestion y prestacién del servicio.

7. METODOLOGIA
Se selecciona la forma adecuada de trabajo, dependiendo de los objetivos vy de los participantes.
En este sentido se aplicaran entre otras las siguientes técnicas de ensefanza:

+ Conferencias.

« Actividades de demostracion — ejecucion.
» Dramatizaciones y/o representaciones.

¢« Grupos de discusion.

+ Anadlisis de casos, ete.

e Charlas informales.

» Talleres tedrico — practicos.

7.1 INTENSIDAD HORARIA

La capacitacion inicial de BPM, tendra una duracion de 10 horas, la cual abarcara todos los temas
referentes a generalidades de BPM, Plan de Saneamiento Basico, Transporte de Alimentos,
ETAS, y Seguridad y Salud en el trabajo. Se realizaran capacitaciones mensuales para reforzar
los temas anteriormente mencicnados, de acuerdo al Cronograma de Capacitacion, con una
intensidad horaria de dos horas por mes.

8. RECURSOS
El operador, requiere y dispondra para la ejecucién del plan de capacitacion de:

« Instalaciones Fisicas: Para tal fin se contara con las instalaciones de la bodega.
» ' Profesionales del area: Para tal fin el consorcio cuenta con profesionales idéneos para tal

- Afin.
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9. COORDINACION EN LA EJECUCION DE LOS PROGRAMAS

- Con el ﬁr:l de realizar el seguimiento a2 este programa, se debe diligenciar el registro de
Asistencia a Capacifacién, en cada uﬁé de las acﬁvidédes programadas y aprobadas.

- Concluido el plan de capacitacion y habiendo cumplide satisfactoriamente todos los requisitos
pendientes se entregaran, preferiblemente el certificado correspondiente y se dejaré copia en
la hoja d:e vida, especialmente cuando la intensidad horaria lo amerite (4 horas en adelante) o
cuando la capacitacion sea realizada por una entidad externa a la empresa, se solicitara
certificado del curso efectuado.

10. EFECTOS DE LA CAPACITACION

" Aumento de la eficacia organizacional.
Mejoramiento de la imagen del programa.
Mejoramiente del clima organizacional.
Mejores relaciones entre empresa y empleado.
Facilidad en los cambios y en la innovacion.
Aumento de la eficiencia.

Reduccién de la rotacion del personal.

Reduccion del ausentismo.

Ll Sl R U

Aumento de la eficiencia individual de los empleados.

—%
o

Aumento de [as habilidades de las personas.

== Y
ek

Elevacién del conocimiento de las personas.

T
»

Cambio de actitudes y de comportamientos de las personas.
Aumento de la productividad.

—l
A

Mejoramiento de |a calidad de los productos vy servicios.

-t =k
L

Reduccion del ciclo de la produccidn.

e
>

Reduccién del tiempo de entrenamiento.

pes )
~

Reduccién del indice de accidentes de trabaje.

11. CRONOGRAMA
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REGISTRO
Registro de Asistencia a2 Capacitacién
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Se programara cada mes un tema de capacitacion, para asi ejecutarlo y verificar su cumplimiento,
de acuerdo con las necesidades de formacion que surjan durante la ejecucion del cronograma,
2ste podra ser modificado Unicamente por el Representante Legal dei operador.

Centro Logistico e Industrial San Jerdnimo Km 2 Via Planeta Rica
Lote F bodega F14
Celular: 3105036486
E-mail: consorciocordobaalimenta2026@gmail.com




Wod'|lewd @970z EIUaL||ERGOPIOIOIIIOSUOD (jIEw-]

98¥9E0S0LE JeneD
1.4 eBapoq 4 8j07
EJIY BJAUE|d B|A € WY Owiugiar ues |eujsnpu| @ oansiBo onuan

‘sejse
ap ugioealde ou
E| @p SElauanJesuod
se| ueszouoa A

‘omjonpoutd osesoud |9

us g se| usnbyde ‘soojuaibiy
enb esed jeuosiad sojiqey A sojusiule
[e Jezijiqisuag ap lopejndiuew m
|op sousinbay ‘sojuawly rd
‘SojUaLLe ‘'sodinba A soiisusin ep E
ap ugonpoud ap sealyoadse ugloonpoad o
SI¥OAYL B| U032 SOpEUCIoE|a) saloaIpuos ap sooluaibiy
HOdSNYHL | 'sejefia) sauopisodsip ‘BpEZNID sojisinbay
UQIoEN|EAS / A so2iseq sojdeosuoo UQIgBUILUEIUDD ;
‘0o1BPIP | YO30049 30 A eyBojouluiie) -s8uopIuyRg ‘Wd8 - .
: euajew | SIYVIIXNY E| UEDZOUOD anb e €102 BINjOBJNUERY
‘sojuaLy ‘Baljeonpa NSAAOH Jopejndiuew [euosiad | ap {/9z uglaNjosal | ap sealoeld
aq "By HHZ 81O BUEYD 3d s343r [B JEZijIqISURg ‘PEpIAjRULION seuang
J1av i Y1907 OAILArao
.| wdOH | vnivA3 OAILArE0 SYWaLans
SNOdS3Y : O00O0LIW | TYNOSHAd Tk -
3d OdIL =
9Z0Z 30 OXANI 'VHI34 SOLNIWITY 30 ¥o3008
..... VINANITY
€k 8P 8 VNIDYd N a_Hh I0VdYD 30 VINVHO O vaoaro
b INQISHIA V400800 ﬁ E:mu: P3 L._w foial
30 HOIVHHI0D _ #:

e -Dd-3vd -02a0o

{




wod'|ewd@ozozeiu Sw[eeqoplod0i3405U0D (jIew-3

98F9E0S0LE Jenjed

¥4 ebapoq 4 aj0q
EJY BjAUB|H B|A £ LUY OWIUQIST UBS |BUjSNpU| @ 0d)sj6o oqjuan

) ‘sSojusLule
ojnpoid ap ojuajweuadeiuje "SO}ELLIO)
199, UGB LIUEMO0 A ugoeAlesUO ‘ojus|wesues
S3HOAavL | e Jepne eled oseooud ol 9 jusl
HOJSNVYUL | fop sedeje seyusiopp apseinjesadwa] | apued |jep s
: _ ugloenfens f $B1 Li9 SO|ESEoU ap [oNuoD apepl|elauac) =
mmmh.m%h_ﬁ_i SHHE | [eIO ﬂﬁwﬁu vO3008 30 | se|onuoo Soj owios mwwwwﬂ__ﬁ mwﬁwﬂa m
‘BAljEONPE S3UVIUXNY | I8y "ewd euajew 'OjusiLEUBoBIIE | BILBUSIELIE O
93008 ep ugooadsu| @ |
eleyn 30 53430 | uondeos: op ossvoid (ozeysal A uglodasal
_“..“_ eled selesasau A Ugioeidece op s0olugIBy
: ap souajlo) sojisinbay
ssuobESYRedEe sewd seusjep
SE| 1820U0d B JeQ : .
"Blund euajew
ap epljes £ osaibul
‘ojonpoud ap (xapiey) ouelp
|2p ugpEUIWEUOD oJjsiBal jap opaliod
e| Jejiae eied osaosold ojuajweisuabijp
|op sedeja sajuaiayp | ‘oseooid jop sedeja
SE| Ua sollesaoal o olnj} ap eweibeip m
$8]0JJUCD SO| Ug|qLuEe) ‘OjuaiweusoseWE w
OLIoY ISe ‘ugionquysip ‘enfe m
S3HOAYL | ns A ojuejueuasew|e | ep ojusIWDI)SEYE w
HOdSNYHL ‘ewnd eusjew 'uQioe|Njol
ugioENjeAs / ap ugiooadsul 8 ‘OjusEUSIBWN
‘oonoeplp | ¥9©30048 30 | ugindasal ap osasoid '(ozeyoal "S0JeLLI0)
leuajew | S34VITIKOY |2 eled selessosuU A uoioejdace ‘ojusilieaues
‘sojuaLly ‘eajeonpe | /w3008 sauojaeoypadse ap souajla) ep ueyd |sp s
a(] “Buy MY [e10 eleyn 30 s343r SE| J800U0D B JeQg sewud sepajepy apepijelauacy
920z 30 O¥INI (YHO34 SOLNIWITY 30 V3008
— mﬂam
£l 9P 6 YNIOYd NQIOVLIOVAVD 30 VAVNOOUS VEOdHO
L INQISHAA auoo (17 :n_um,unﬁm_ =m_.. %
i vaoau2 () 2
18 -0d-3V¥d 1091009




Wwod|jewd@9z07 EIUALI|EEGOPIOI0II0SUDD (jIEW-T
98P9EQS0LE en@D

14 efiapoq 4 80
BOlY BlaUE|4 BIA £ W owiugiar Ues |esnpu) & oays|boq onuan

‘Sojuaulije ap
ojusjweuscewe ap | ‘sebeyd se|equoo
uoIoBN|EAs m_mnw_h_,.._mo_.,_n“_dﬁ.h E_._m_mEm:u_umE“mm mm ered moﬂ%ﬁ__,__
Pl salebn| so| ue ebe| ‘ugiaoadsu| e
mw_m_mw:_.““{ SHHZ [BID) w%m_wuwﬂm_ﬂ ! ap odiy Jeinbjeno A ‘sebejd ap sodi| E__._Mﬂ_ucu..__mmﬂ.n__im m
‘eapeonps | ¥93008 30 | saiopao) ‘sojoasul ep | "sebejd ap ugjuyeg (@]
epeyn SIYVYIIXNY | 1onuos A ugiouaasid ‘sefbeyd ap
93004 ap sopojaw |oJjuon) ap ewesbold
| 3d s343r 0| J2o0Uod B Jeq
‘ouBLUNY OWNSUCD
2340avL | e ewed soyde sonaoul
“sojuBLwy _.._W%MMMH..% HOdSNYHL | sopnpoid tezjueseb =
aq "By SHH [BJO _m_“.m_mn.._ / eJed ‘eBapoq mvn
- lopesadQ .m.___.wmu:vm V93008 30 | €| ua ugosjuisap A O
m._ eyo SIUYITIXNY | ezeidwi| ap soAjelado ugIsjuIsa(]
N~O3A08 sojuajwipaso.d A ezaidwi ‘ojuajuieaues
3a s343r $0| Jeoa|geisy ap eweiboid ap ue|d
'S91B|02S8 Salopallod
50| ua A sojuawe
ap ebapoq e
| uglioen|eas )
euoedno g SINOAavL ue Jejyuasaid uepand sejuapiooe .
_..w:_mm 0 SYH € e .U_ _m_ww_w_“_.__u HOdSNYH L @s anb mE.EuE s0| m.w. uQIDUBABI o ”Ww”‘_wm W
A pepunBag e —— . ua opeseq 'oleqel) |@ oleqe)) |o ua A pepunbes W
dsg epeyy | ¥93008 30 | us phjes A pepunBas | pnjes £ pepunbag .
SIAHVYITIXNY | @1q0s sojuawije ap
NO3004 salope|ndiuew so| e
- 30 S343r | ugejoeded Jeziojy

0202 30 OY3INT *WHDI34

SOLNIWNY 30 YO3008

£1 3P 01 YNIDYY

NOIDVLIDVdYD 30 VINVHO O

—= EHIRUINTD —

L INQISHAA

.... .I —_ ] E
= A ugpeanp3 aPUaAd] |
vIoos® () T w_ S :

b -Dd-3Vd -02I003

{




wod jlewd@gzozeIuaiueeqopl run_uhcmcou iew-3

98F9L0G0LE Henj@D
14 ebapog 4 8j0

BIY EJSUE|d BIA £ WY OWIUQIaf UBS jelysnpu) a oansiBo onuan

. ‘ugouaaaid
UQIoEN|BAD mm%%.wmaﬂﬁﬁ_.h i i sy13 o
SoBUIY '0ooBEIP __ Jesijljuapl @ sojuaiuije sy 13 sojuswije Jod M
o Bt SHHZ 1B10 . Jod sepiiwsel ap ugioeayiseo SEpliWsuUE m
a "buj [BlajeW | STHVYITIXNY =
‘engeanpe | wo3009 sapepaulajua A uoimuag s B
epeyd ‘30 e343r sajediound apepawajug i
SE| J800U0Ja} i
,w%tm_um_m B =
saJjebn| so| esed @
SFHOAYL | ) weindiuew soj uainb &
ugpenjess | JOdSNYHL ‘sojonpo.d so esed =
sojusLUIY il 1610 'odljoBpIp immn___o a3a ofisay usjussaidal ‘sopinbj| £ sopijgs RRLTEE o
aq 'Buj. [eus)eLw ou 'salopallog soyassap ap olauep op
‘eapeonpe | SFEVITIXNY sof ue uesznpoid ue|d sp ue|d
eleyn NO3d0d as anb sopinby
30 8343r A sopijos sonpisal
s0| anb Jez|jueles
"BUBLLINY == ™
pnjes e| esed obsan _nlu
uis osn A ownsuoo O
S3”OavL ns eled sepencape 2
ugen|ena HOdSNVHL $aU02IpuUod ‘ebapoq e| ua Jezyn
sojuaLly SHH Z [BI0 ‘oonaepip Vo3 DT a3 SE| uod gjdwno e enbe |ap peplen SalaEs
aq buj 3 |eusjews a ‘sojuaiulje ap ebapoq ‘enfe o
‘BAjEINPD SIUVIIXNY Bj ua epeajdwa ap ojusiwnajseqy UEld 8p UE|d
elleyn vO3004 enbe |2 anb Jeinbase
30 s3dar eied sajelaualb .
sojuajwesul|
S0} Jaoe|qe)s3

BE0Z 30 OHAN3 ‘YHOI3A

SOLNIWINY 30 Yo3ao0a

9707 —

£4 2P L} VNIOYd

NOIDVLIDVAYD m_.u ﬂr..&.mwn.mm

VANIWIY
Ya0ay0d

= Blibbhby —

b INDISHZA

18 -2d-3vd 1001000

Hm.w_uwzm @_ :ﬁ_uE:vm_ %—?f

A

—.l




Wwo'jiewd@9zozeiuaiu|eeqopI0I0aI0su0 jlew-3

98¥9£050LE enED
14 ebapog 4 8j0
EJ[Y BlaUB|4 BjA £ WY owiugiar ues |elsnpu e Szm_mn.._ oljua’

‘SEjsa
ap ugeslde ou
B| &p SEIOUSNI35U09
se| ueszouoo K
‘ononpoud osaoosd j@
ua Ndg se| uanbide

"soojugiBiy

k8 -0d-3vd 021000

I NQIYNAIE0D

anb eJed jeuosiad sojiqey A sojuawe =
|E JBZI|IqISuUag ap Jopendiuew "sojusLIy : M
. |ep soysinbay ap m
‘sojusuIe 'sodinbe A soijisuain | ugonposd M
ap ugiponpoud ap seoljoadse ap soougiBiy 5
S3H0av.L E| UOD SOpBUOIDE|a) SBUOIDIPUOD sojisinbayy
HOdSNYYL | 'se|efs| sauocinisodsip ‘BpeZNID
ugioen|eAa / A sooiseq sojdeouod UQIIEBUILLEILIOD ‘Wdd -
‘ooloepIp | ¥H3A08 3 A ejBojoujuia) 'sauajouleq BINJOBJNUBIN
[eugjew | SIYVITIXNY | Bl ueszouoo anb e ‘10T ap seoljoR.
"SOJUBLLIY ‘ealjeonpa | . /yo3qo0d | Jopeindiuew |euosied | 8p 19z UgIONjosal seusang
aqg 'Bu HH 2 84O BleyD 30 s343r |B Jezjjiqisuss ‘PEpIAlELLLION us ozisnjay
S3OAavL
o | FOEISEL | SR L 3
“oq byl | SuHZ | o | TWE | vo3qom3q | 1o ered sepenospe opapiodsues | SHEMESR | o
enqesnpe | STUVITIXNY $8UOIIPU0D |op seuopIpuoy o )
Ly NO3a08 SE| JE00U0D B JE(] m
eyo
3a s34ar
9202 30 OMANE ‘VHO3S SOINIWIY 30 ¥93008
— vy
£1 9P ZL YNIDYd NQIDVLIDVYD 30 VINVEOON vaoay
LINQISHA | ﬂm_ﬂmmﬂu @w\_ :.u_umu_.__um_ .__ —_.9_ %




_ON

ONO437131
VINuIL 30 oN 09YYD VINa3d oN
:eBn
‘eysag ‘ewa )
10N BloY :dod opBug
19VLIOV
ST — NQ dVD VIONILSISYV 30 O¥1SID3Y mﬂnmﬂnmm
I 8P | VNIDYd NQIDV.LIOVdYD 30 YIWVHDOHd Mm_mmw_mw
I 'NQISH3A = DU %\
d_ﬁn_nm ugpesnp3
bA"18 -Dd-3Vd (091000 30 NgL¥NEIH0D Lo - 2 in mmt:_ a_~¢




I ] : & - CODIGO: PAE-PC- B1
. ma;atna@ (5 i GOZERMACICN DE
Prende!  egycacion =) CORDOBA VERSION: 1
e PROGRAMA DE CAPACITACION PAGINA 1 de 1
CORDOBA
ALIMENTA
—2006— PERSONAL DE BODEGA |  FECHA: ENERO DE 2026
ACTA DE CAPACITACION N° __
LUGAR: FECHA:
HORA: DURACION:
DIRIGIDA POR: FIRMA:
OBJETIVO:
TEMAS TRATADOS

CONCLUSIONES Y OBSERVACIONES




